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المستفيدين من الخدمات 

المقدمة من جمعية عطاء بكلية

م2025لعام 



02



03



04



05



06



07



08

م تعكس مستوى الجهود المبذولة في 2025في ختام هذا التقرير، نؤكد أن نتائج رضا المستفيدين لعام 

تقديم خدمات وبرامج نوعية تلبي احتياجات المستفيدين وتواكب تطلعاتهم، حيث أظهرت مؤشرات التقييم أن

.المخرج العام للقياس جاء بدرجة ممتازة، وهو ما يعكس جودة التنفيذ وكفاءة البرامج المقدمة

ا كما تبُرز هذه النتائج حجم الأثر الإيجابي المتحقق بفضل دعم الشركاء وثقة المستفيدين، مما يشكل حافز  

ة، ونثمّن في الوقت ذاته جميع الملاحظات والمقترحات الوارد. قوي ا للاستمرار في مسيرة التطوير والتحسين

.باعتبارها ركيزة أساسية لتعزيز جودة الخدمات ورفع كفاءتها

ا، نؤكد التزامنا بمواصلة تطوير برامجنا وخدماتنا وفق أفضل الممارسات، بما يسهم في تحقيق أعلى  وختام 

درجات الرضا والاستفادة، سائلين الله التوفيق والسداد، وأن يديم علينا وعليكم نعمة العطاء لخدمة المجتمع 
وتحقيق الأثر المستدام
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